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1. Вводные положения 

1.1. Настоящий Регламент торговых операций регламентирует все действия, связанные с 
исполнением Распоряжений Клиента. 

 

1.2. Настоящий Регламент определяет: 

 

a) принципы открытия/закрытия позиций, а также размещения, изменения, удаления 

и исполнения Ордеров в Нормальных рыночных условиях и в Условиях, отличных 

от нормальных; 

b) действия Компании в отношении Открытых позиций Клиента в случае 

недостаточного Уровня маржи на Торговом счете для поддержания Открытых 

позиций; и 

c) процедуры урегулирования споров и способы обмена информацией между  

Клиентом и Компанией. 

 

1.3. Настоящий Регламент и Клиентское соглашение, которые Клиент должен 

внимательно прочитать, определяют порядок осуществления всех Сделок (торговых 

операций) Клиента. Кроме того, Клиент должен регулярно изучать руководство 

пользователя Клиентского терминала и посещать Сайт Компании, в том числе раздел 

«Часто задаваемые вопросы». 

 

1.4. Если не указано иное, слова и словосочетания, написанные в настоящем Регламенте 

с заглавной буквы, имеют то же значение, что и в Клиентском соглашении. Кроме того, 

определения терминов также приведены в Пункте 9 («Термины и определения»). 

 

2. Общие положения 

Котировки 

2.1. Компания пересчитывает Котировки по всем Инструментам в реальном времени, 

основываясь на рыночных условиях и потоковых ценах/ликвидности, полученных от 

Поставщиков ликвидности, и периодически предоставляет Клиенту некоторые 

Котировки в виде Снепшотов рынка. 

 

2.2. Клиент получает Котировки через свой Клиентский терминал. Все Котировки 

представляют собой наилучшую на тот момент доступную на рынке цену 

продажи (Bid) и покупки (Ask), которую могут предоставить Поставщики 

ликвидности Компании. 

 

Клиент понимает и соглашается с тем, что такие Котировки, предоставленные 

Компанией, считаются точными и достоверными в том виде, в котором они 

представлены Поставщиками ликвидности Компании. 

 
Клиент также понимает и соглашается с тем, что такие Котировки могут значительно 

различаться по следующим причинам (но это не исчерпывающий список): 
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a) ввиду различных типов Клиентских счетов; и/или 

b) в связи с преобладающими рыночными условиями; и/или 

c) ввиду внебиржевого децентрализованного характера рынка(ов). 

 

2.3. Клиент признает, что: 

 
a) Компания вправе не предоставлять Клиенту Котировки, не изменившиеся с момента 

последнего Снепшота рынка; 

b) Клиент может не получать через Клиентский терминал все Котировки, включенные в 

Поток котировок между публикацией Снепшотов рынка; и 

c) Спред не является фиксированным и меняется в зависимости от рыночных 

условий, а также от потоковых цен/ликвидности, которые Компания получает от 

Поставщиков ликвидности. 

 
Исполнение Распоряжений Клиента 

2.4. Обработка Распоряжений Клиента, отправленных через Клиентский терминал, 
происходит следующим образом: 

 
a) Клиент составляет Распоряжение, которое проверяется в Клиентском терминале. 

b) Клиентский терминал отправляет Распоряжение на Сервер. 

c) При наличии устойчивого соединения между Клиентским терминалом и Сервером 

Распоряжение поступает на Сервер, где проверяется на корректность. 

d) Корректное Распоряжение добавляется в очередь, отсортированную по времени 

поступления распоряжения (первое в очереди Распоряжение будет обработано 

первым), при этом в окне «Ордер» (Order) Клиентского терминала отображается 

текущий статус обработки Распоряжения «Ордер принят» (Order is accepted»). 

e) Когда Дилер готов обработать новое Распоряжение, он принимает первое в очереди 

Распоряжение и приступает к его обработке1, при этом в окне «Ордер» (Order) 

Клиентского терминала отображается текущий статус обработки Распоряжения 

«Ордер исполняется» (Order is in process). 

f) Результат обработки Распоряжения Дилером передается на Сервер. 

g) Сервер отправляет результат обработки Распоряжения в Клиентский терминал. 

h) При наличии устойчивого соединения между Клиентским терминалом и Сервером 

Клиентский терминал получает результат обработки Распоряжения. 

 
2.5. Клиент имеет право отменить отправленное ранее Распоряжение только в том 

случае, если Распоряжение имеет статус «Ордер принят» (Order is accepted). 

Чтобы его отменить, Клиент должен нажать кнопку «Отменить ордер» (Cancel 

order). Клиент не может отменить Распоряжение, отправленное Торговым 

советником. 

 
2.6. Клиент не вправе отменить отправленное ранее Распоряжение, если 

Распоряжение уже передано Дилеру на обработку и имеет статус «Ордер 

исполняется» (Order is in process). 

 

1 В зависимости от времени, которое требуется Дилеру на обработку Распоряжения Клиента, может возникнуть ситуация, 

когда завершение обработки первого распоряжения в очереди будет зафиксировано в журнале Сервера по времени позже, 

чем результат обработки Распоряжения, стоявшего в очереди после него. 
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2.7. Компания определяет текущую рыночную цену по своему единоличному усмотрению. 

 
2.8. На момент публикации настоящего Регламента время ожидания исполнения 

каждого Распоряжения, добавленного в очередь обработки, ограничивается 3 

(тремя) минутами. Если в течение этого времени Распоряжение не было получено 

Дилером, оно считается неактуальным и подлежит автоматическому удалению. Как 

только Распоряжение поступает Дилеру, Дилер обрабатывает его так быстро, как 

это возможно. 

 
2.9. Компания вправе отклонить Распоряжение Клиента (в этом случае в Клиентском 

терминале появляется сообщение «Нет котировок» (Off quotes), «Недостаточно 
средств» (Not enough money) или «Торговля отключена» (Trade is disabled)), если: 

 
 

a) Клиент отправляет Распоряжение до поступления первой Котировки на Торговую 
платформу в момент Открытия торгов на рынке; 

b) текущие Рыночные условия отличаются от Нормальных рыночных условий; 

c) количество отправленных Клиентом Запросов значительно превышает количество 
осуществленных Сделок2; 

d) Свободная маржа Клиента меньше Первоначальной маржи; 

e) превышено ограничение по объему совокупных позиций Клиента и/или суммарному 
количеству размещенных Ордеров для конкретного типа счета; 

f) Компании не удалось хеджировать сделку у Поставщика ликвидности; или 

g) в любом другом случае при наличии достаточного основания по единоличному 
усмотрению Компании. 

 
2.10. Клиент обязан отправлять Распоряжения только через Клиентский терминал. 

Распоряжения, отданные другим способом, считаются недействительными. 

 
2.11. Чтобы избежать проблем, связанных с невозможностью открытия или закрытия 

позиций, рекомендуем использовать Отложенные ордеры, в том числе Стоп-лосс и 
Тейк-профит. 

 
Сделки 

 
2.12. Торговые операции покупки происходят по цене Ask. Торговые операции продажи 

происходят по цене Bid. 

 
a) Открытие длинной позиции происходит по цене Ask. Открытие короткой позиции 

происходит по цене Bid. 

b) Закрытие длинной позиции (т. е. продажа) происходит по цене Bid. Закрытие 

короткой позиции (т. е. покупка) происходит по цене Ask. 

 
Перенос открытых позиций на следующий день (ролловер) 

 
2.13. Все позиции, которые остаются открытыми с 23:59:45 до 23:59:59 (по времени 

сервера), обязательно переносятся на следующий день. Все позиции, которые 

открываются или закрываются с 23:59:45 до 23:59:59 (по времени сервера), могут 

быть перенесены на следующий день. Позиции переносятся на следующий день 

 
2 Более пяти Запросов на одну Сделку. 
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путем списания с Торгового счета/начисления на Торговый счет Клиента суммы, 

рассчитанной в соответствии со Спецификациями контрактов. 

 
Синхронизация базы данных котировок 

 
2.14. В случае непредвиденного нарушения передачи Котировок по причине сбоя 

аппаратного или программного обеспечения Компания имеет право 

синхронизировать Базу данных котировок на Сервере реальных счетов с другими 

источниками. Такими источниками могут служить: 

 

a) База даных котировок на Демо-сервере; 

b) любые другие надежные источники3. 

 

При урегулировании любых Споров, возникающих в отношении нарушения передачи 

Котировок, все решения принимаются на основе синхронизированной Базы данных 

котировок. 

 

Кредитное плечо 

 

2.15. Размер Кредитного плеча зависит от Открытых позиций Клиента, как указано на 

Сайте Компании. 

 
2.16. Компания вправе изменять Кредитное плечо Торгового счета в соответствии с 

маржинальными требованиями; это изменение вступает в силу немедленно и без 

предварительного уведомления. Кредитное плечо может быть изменено: 

 

a) в Рыночных условиях, отличных от нормальных; 

b) в Чрезвычайной ситуации; 

c) в условиях Форс-мажорных обстоятельств. 

 
2.17. Компания вправе применять новые маржинальные требования согласно Пункту 

2.16 выше как по отношению как к новым, так и уже открытым позициям. 

 
2.18. Компания имеет право в любой момент изменить кредитное плечо конкретного 

Клиента по своему усмотрению, предварительно уведомив об этом Клиента в 

письменной форме. Такие изменения вступают в силу после уведомления Клиента. 

 
Перенос неактивных Торговых счетов в архив 

 
2.19. В случае переноса неактивного Торгового счета в архив: 

 

a) Клиент соглашается с тем, что Компания вправе переносить неактивные Торговые 

счета в архив. Неактивный Торговый счет Клиента переносится из базы торгового 

терминала в архивную базу, в результате чего Клиент теряет доступ к своему счету 

и возможность совершать любые операции по счету; при этом баланс и история 

 
3 Если необходимая информация недоступна на Сервере демо-счетов. 
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счета сохраняются; 

b) Клиент может восстановить перенесенный в архив Торговый счет, подав 
соответствующий запрос; 

c) Компания обязуется восстановить Торговый счет в течение 3 (трех) рабочих дней 

после получения запроса на восстановление Торгового счета из архива; 

d) в день восстановления Торгового счета Компания уведомляет об этом Клиента в 

письменной форме. 

 
История Торгового счета 

 
2.20. Компания оставляет за собой право: 

 
a) переносить в архив отображаемые в терминале торговые и неторговые операции 

сроком давности более одного месяца; 

b) удалять из истории Торгового счета Отложенные ордеры, которые были отменены 

Клиентом или Компанией. 

 
Маржа 

 
2.21. Клиент обязуется вносить и поддерживать начальную маржу и/или хеджированную 

маржу в размере, установленном Компанией. Размер начальной маржи и/или 

хеджированной маржи указан на Сайте Компании. 

 
2.22. Маржа в валюте, отличной от валюты депозита, будет конвертирована в валюту 

депозита по обменному курсу, на тот момент действующему на валютном рынке. 

 

2.23. Клиент обязуется внести начальную маржу и/или хеджированную маржу при 

открытии позиции. Размер начальной маржи и/или хеджированной маржи по 

каждому инструменту указан в Спецификации контракта на Сайте Компании. 

 
2.24. Компания имеет право изменять размер начальной, необходимой или хеджированной 

маржи: 

 
a) для всех Клиентов, направив соответствующее письменное уведомление за 1 

(один) календарный день до вступления такого изменения в силу; 

b) в отдельном порядке для конкретного Клиента, для приведения кредитного 

плеча в соответствие с маржинальными требованиями, как указано на Сайте 

Компании; 

c) в отдельном порядке для конкретного Клиента в Чрезвычайных ситуациях без 
предварительного уведомления; и 

d) для всех Клиентов в случае наступления Форс-мажорных обстоятельств без 
предварительного уведомления. 

 
2.25. Клиент обязан самостоятельно следить за поддержанием необходимого уровня 

маржи на Торговом счете. 

 
2.26. Компания вправе применять положения Пункта 2.24 ко всем уже открытым и новым 

позициям. 
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Хеджирование 
 

2.27. Компания оставляет за собой право по своему полному и единоличному 

усмотрению выбирать Политику хеджирования в отношении любых или всех 

Распоряжений и Отложенных ордеров Клиента. 

 
2.28. Компания может по своему полному и единоличному усмотрению действовать как 

посредник между Клиентом и Поставщиком ликвидности, хеджируя Распоряжения 

или Отложенные ордеры Клиента в порядке очереди. 

 
2.29. Компания оставляет за собой право по своему полному и единоличному 

усмотрению в любой момент изменять ранее выбранную Политику хеджирования 

без предварительного уведомления. 

 

3. Открытие позиции 

3.1. При подаче Распоряжения об открытии позиции Клиент должен указать следующее: 

 
a) название финансового Инструмента; и 

b) Объем (размер) сделки. 

 

3.2. Чтобы открыть позицию через Клиентский терминал без использования Торгового 

советника, Клиенту нужно нажать кнопку «Купить по рыночной цене» (Buy by Market) 

или «Продать по рыночной цене» (Sell by Market). Распоряжение Клиента об открытии 

позиции может быть исполнено по цене, которая отличается от Котировки, которую 

Клиент получил в Клиентском терминале во время последнего Снепшота рынка, в 

следующих случаях:  

 

a) если текущая Котировка изменилась с момента публикации последнего Снепшота 
рынка; 

b) если Котировка из последнего Снепшота рынка относится к меньшему Объему 

сделки, чем Объем сделки Клиента. 

 

В любом случае Распоряжение будет исполнено по наилучшей цене, доступной у 

Поставщиков ликвидности Компании.  

 
3.3. Если при открытии позиции через Клиентский терминал с помощью Торгового советника 

Клиент не может указать уровни Ордеров Стоп-лосс и/или Тейк-профит, Клиент может 

сделать это, изменив параметры существующей позиции в соответствии с положениями 

настоящего Регламента. 

 
Обработка и исполнение Распоряжений об открытии позиции 

 
3.4. При поступлении на Сервер Распоряжения Клиента об открытии позиции автоматически 

происходит проверка состояния Торгового счета на наличие Свободной маржи, 

достаточной для открытия этой позиции: 
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a) «Свободная маржа» рассчитывается следующим образом: свободная маржа = баланс 

– новая маржа + плавающая прибыль – плавающий убыток; 

b) Плавающие прибыли/убытки по всем Открытым позициям и новой позиции 

рассчитываются на основе действующих Котировок; 

c) Маржа по совокупным позициям Клиента и новая Необходимая маржа («Новая 

маржа») рассчитываются для Локированных (встречных) позиций на основе 

Хеджированной маржи; для других позиций — на основе Начальной маржи, которая 

рассчитывается как средневзвешенная цена (по объему) всех позиций, кроме 

локированных; 

d) если были выполнены указанные выше расчеты по новой позиции и: 

 
• если «Свободная маржа» больше или равна нулю согласно Пункту 2.9 

настоящего Регламента, позиция открывается. Открытие позиции 

сопровождается соответствующей записью в Журнале Сервера; или 

• если «Свободная маржа» меньше нуля, Компания имеет право, но не 

обязана, отклонить Распоряжение об открытии позиции, после чего в 

Журнале Сервера появится запись «Нет средств» (No money). 

 
3.5. Распоряжение об открытии позиции считается исполненным, а позиция считается 

открытой после появления соответствующей записи в Журнале Сервера. 

 
3.6. На Торговой платформе каждой Открытой позиции присваивается Тикет. 

 
3.7. Распоряжение об открытии позиции будет отклонено Компанией, если оно предшествует 

поступлению на Торговую платформу первой Котировки после Открытия торгов. В этом 

случае в окне Клиентского терминала появится сообщение «Нет котировок» (Off quotes). 

 
3.8. Позиция может быть открыта Компанией по цене, по которой Компания хеджировала 

сделку. Компания оставляет за собой право корректировать эту цену с учетом затрат на 

хеджирование. 

 

4. Закрытие позиции 

 

Типы ордеров на Торговых платформах 
 

4.1. При подаче Распоряжения о закрытии позиции Клиент должен указать следующее: 

 
a) Тикет; и 

b) Объем (размер) сделки. 

 

4.2. Чтобы закрыть позицию через Клиентский терминал без использования Торгового 

советника, Клиенту нужно нажать кнопку «Закрыть по рыночной цене» (Close by Market). 

Распоряжение Клиента о закрытии позиции может быть исполнено по цене, которая 

отличается от Котировки, которую Клиент получил в Клиентском терминале во время 

последнего Снепшота рынка, в следующих случаях: 

 
a) если текущая Котировка изменилась с момента публикации последнего Снепшота 
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рынка; 

b) если Котировка из последнего Снепшота рынка относится к меньшему Объемусделки, 

чем Объем сделки Клиента. 

 
В любом случае Распоряжение будет исполнено по наилучшей цене, доступной у 

Поставщиков ликвидности Компании. 

 
Обработка и исполнение Распоряжений о закрытии позиции 

 
4.3. Если среди Открытых позиций Клиента есть Локированные (встречные) позиции по одному 

Инструменту, то для закрытия любой из них Клиент может воспользоваться опцией 

«Закрыть встречную позицию» (Close By) в выпадающем списке «Тип» (Type). После 

закрытия выбранных позиций у Клиента либо не останется позиции по Инструменту, либо 

останется чистая длинная/короткая позиция на основе чистой общей позиции. Клиент 

заметит, что этой чистой общей позиции будет присвоен новый Тикет.  

 
4.4. Если среди Открытых позиций Клиента есть Локированные (встречные) позиции по одному 

Инструменту, то для закрытия нескольких из них Клиент может воспользоваться опцией 

«Закрыть несколько встречных позиций» (Multiple Close By) в выпадающем списке «Тип» 

(Type). После закрытия выбранных позиций у Клиента либо не останется позиции по 

Инструменту, либо останется чистая длинная/короткая позиция на основе чистой общей 

позиции. Клиент заметит, что этой чистой общей позиции будет присвоен новый Тикет. 

 
4.5. Распоряжение о закрытии позиции считается исполненным, а позиция считается закрытой 

после появления соответствующей записи в Журнале Сервера. 

 
4.6. Распоряжение о закрытии позиции будет отклонено Компанией, если оно предшествует 

поступлению первой Котировки после Открытия торгов. В этом случае в окне Клиентского 

терминала появится сообщение «Нет котировок» (Off quotes). 

 

4.7. Распоряжение о закрытии позиции может быть отклонено Компанией, если оно поступило 

в момент, когда ордер Стоп-лосс или ордер Тейк-профит по этой позиции находился в 

очереди на исполнение/ В этом случае в окне Клиентского терминала появится сообщение 

«Нет котировок» (Off quotes). 

 
4.8. Позиция может быть закрыта Компанией по цене, по которой Компания хеджировала 

сделку. Компания оставляет за собой право корректировать эту цену с учетом стоимости 

хеджирования. 

 

5. Ордеры 
 

Типы ордеров на Торговых платформах 
 

5.1. Чтобы открыть позицию, можно использовать следующие торговые Ордеры (Отложенные 
ордеры): 

 
a) «Стоп-ордер на покупку» (Buy Stop): ордер на открытие длинной позиции по цене 
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более высокой, чем цена, активная в момент размещении Ордера; 

b)  «Стоп-ордер на продажу» (Sell Stop): Ордер на открытие короткой позиции по цене 

более низкой, чем цена, активная в момент размещении Ордера; 

c) «Лимитный ордер на покупку» (Buy Limit): Ордер на открытие длинной позиции по 

цене более низкой, чем цена, активная в момент размещении Ордера; 

d) «Лимитный ордер на продажу» (Sell Limit): Ордер на открытие короткой позиции по 

цене более высокой, чем цена, активная в момент размещении Ордера. 

 

5.2. Чтобы закрыть позицию, можно использовать следующие торговые Ордеры: 

 
a) «Стоп-лосс» (Stop Loss): Ордер на закрытие ранее открытой позиции при 

достижении ценой уровня, менее выгодного для Клиента, чем цена в момент 

размещении Ордера; 

b) «Тейк-профит» (Take Profit): Ордер на закрытие ранее открытой позиции при 

достижении ценой уровня, более выгодного для Клиента, чем цена в момент 

размещении Ордера; 

c) «Условный ордер» (If Done): Ордер Стоп-лосс и/или Тейк-профит, который 

активируется после исполнения Отложенного ордера, с которым он связан. 

 

Время размещения и срок действия Ордеров 
 

5.3. Клиент может размещать, изменять или удалять Ордеры только в период, когда 

ведутся торги соответствующим Инструментом. Время торгов каждого Инструмента 

указано в Спецификациях контракта. 

 
5.4. Отложенные ордеры по Инструментам, торги которыми ведутся круглосуточно, имеют 

статус «GTC» («Good Till Cancelled», «действует до отмены»). Клиент может 

ограничить срок действия ордера, установив в поле «Экспирация» (Expiry) конкретную 

дату и время. 

 
5.5. Отложенные ордеры на Инструменты, торги которыми не ведутся круглосуточно, 

имеют статус «Дневной ордер» (Day Order) и удаляются по окончании торговой 

сессии. 

 
5.6. Ордеры Стоп-лосс и Тейк-профит по всем инструментам имеют статус «GTC» («Good 

Till Cancelled», «действует до отмены») и не могут быть удалены в соответствии с 

Пунктом 2.9. 

 

Порядок размещения Ордеров 
 

5.7. При подаче Распоряжения о размещении Отложенного ордера Клиент должен указать 

следующие обязательные параметры: 

 
a) название Инструмента; 

b) Объем (размер) сделки; 

c) тип Ордера (Buy Stop, Buy Limit, Sell Stop или Sell Limit); и 

d) Уровень ордера. 
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Кроме того, Клиент может указать следующие необязательные параметры: 

a) уровень Стоп-лосс; значение «0,0000» означает, что уровень Стоп-лосс не 

выставлен (или удален, если был выставлен); 

b) уровень Тейк-профит; значение «0,0000» означает, что уровень Тейк-профит не 

выставлен (или удален, если был выставлен); или 

c) дату и время истечения срока действия Отложенного ордера. 

 
Распоряжение будет отклонено, если: 

i. любой из обязательных параметров не указан или указан неверно; или 

ii. любой из необязательных параметров указан неверно. 

 
В этом случае, если Ордеры размещаются через Клиентский терминал без 

использования Торгового советника, появляется сообщение об ошибке «Недопустимый 

С/Л или Т/П» (Invalid S/L or T/P). 

 
5.8. При подаче Распоряжения о размещении Ордера Стоп-лосс или Тейк-профит 

необходимо указать следующее: 

 
a) Тикет Открытой позиции; 

b) уровень Стоп-лосс; значение «0,0000» означает, что уровень Стоп-лосс не 

выставлен (или удален, если был выставлен); и 

c) уровень Тейк-профит; значение «0,0000» означает, что уровень Тейк-профит не 

выставлен (или удален, если был выставлен). 

 
Если при размещении Ордера через Клиентский терминал без использования Торгового 

советника какие-либо данные указаны неверно, Распоряжение будет отклонено, а кнопка 

«Изменить» (Modify) останется неактивной. 

 
5.9. При подаче Распоряжения о размещении Условных ордеров (If Done) для Отложенного 

ордера необходимо указать следующее: 

 

a) Тикет Отложенного ордера, для которого выставляются Условные ордеры; 

b) уровень Стоп-лосс; значение «0,0000» означает, что уровень Стоп-лосс не 

выставлен (или удален, если был выставлен); и 

c) уровень Тейк-профит; значение «0,0000» означает, что уровень Тейк-профит не 

выставлен (или удален, если был выставлен). 

 

Если при размещении Ордеров через Клиентский терминал без использования 

Торгового советника какие-либо данные указаны неверно, Распоряжение будет 

отклонено, а кнопка «Изменить» (Modify) останется неактивной. 

 
5.10. Если в Спецификациях контракта не указано иное, при подаче Распоряжения расстояние 

между уровнем Стоп-лосс, Тейк-профит или Отложенного ордера и текущей рыночной 

ценой не должно быть меньше количества Пунктов, указанных для соответствующего 

Инструмента в Спецификациях контракта, и должны быть выполнены следующие условия: 

 

a) Стоп-лосс по короткой позиции: текущая рыночная цена считается ценой Ask, и 

Ордер не должен быть размещен ниже, чем цена Ask плюс указанное количество 
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Пунктов; 

b) Тейк-профит по короткой позиции: текущая рыночная цена считается ценой Ask, и 

Ордер не должен быть размещен выше, чем цена Ask минус указанное 

количество Пунктов; 

c) Стоп-лосс по длинной позиции: текущая рыночная цена считается ценой Bid, и 

Ордер не должен быть размещен выше, чем цена Bid минус указанное 

количество Пунктов; 

d) Тейк-профит по длинной позиции: текущая рыночная цена считается ценой Bid, и 

Ордер не должен быть размещен ниже, чем цена Bid плюс указанное количество 

Пунктов; 

e) Ордер Buy Limit: текущая рыночная цена считается ценой Ask, и Ордер не 

должен быть размещен выше, чем цена Ask минус указанное количество 

Пунктов; 

f) Ордер Buy Stop: текущая рыночная цена считается ценой Ask, и Ордер не 

должен быть размещен ниже, чем цена Ask плюс указанное количество 

Пунктов; 

g) Ордер Sell Limit: текущая рыночная цена считается ценой Bid, и Ордер не должен 

быть размещен ниже, чем цена Bid плюс указанное количество Пунктов; 

h) Ордер Sell Stop: текущая рыночная цена считается ценой Bid, и Ордер не должен 

быть размещен выше, чем цена Bid минус указанное количество Пунктов. 

 
5.11. Если в Спецификациях контрактов не указано иное, при подаче Распоряжения расстояние 

между уровнем Условного ордера и уровнем Отложенного ордера не должно быть меньше 

количества Пунктов, указанных для соответствующего Инструмента в Спецификациях 

контрактов, и должны быть выполнены следующие условия: 

 
a) Стоп-лосс на Ордер Buy Limit или Buy Stop не может быть выставлен выше уровня 

Отложенного ордера минус указанное количество Пунктов; 

b) Стоп-лосс на Ордер Sell Limit или Sell Stop не может быть выставлен ниже уровня 

Отложенного ордера плюс указанное количество Пунктов; 

c) Тейк-профит на Ордер Buy Limit или Buy Stop не может быть выставлен ниже 

уровня Отложенного ордера плюс указанное количество Пунктов; 

d) Тейк-профит на Ордер Sell Limit или Sell Stop не может быть выставлен выше 

уровня Отложенного ордера минус указанное количество Пунктов. 

 
5.12. Распоряжение о размещении Ордера считается исполненным, а Ордер считается 

размещенным после появления соответствующей записи в Журнале Сервера. 

 
5.13. Каждому Отложенному ордеру присваивается Тикет. 

 
5.14. Распоряжение о размещении Ордера может быть отклонено Компанией, если оно 

предшествует поступлению первой Котировки после Открытия торгов. В этом случае в 

окне Клиентского терминала появится сообщение «Нет котировок» (Off quotes). 

 
5.15. Компания имеет право, но не обязана, отклонить Распоряжение о размещении Ордера, 

если во время обработки Дилером этого Распоряжения текущая Котировка достигает 

уровня, при котором будет нарушено хотя бы одно из условий Пунктов 5.10 или 5.11. 
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Порядок изменения и удаления Ордеров 
 

5.16. При подаче Распоряжения об изменении параметров Отложенного ордера (уровня 

Отложенного ордера и/или Условных ордеров) Клиент должен указать следующее: 

 
a) Тикет; 

b) Уровень Отложенного ордера; 

c) уровень Стоп-лосс; значение «0,0000» означает, что уровень Стоп-лосс не 

выставлен (или удален, если был выставлен); 

d) уровень Тейк-профит; значение «0,0000» означает, что уровень Тейк-профит не 

выставлен (или удален, если был выставлен). 

 
Если при размещении/изменении/удалении Ордеров через Клиентский терминал без 

использования Торгового советника какие-либо данные указаны неверно, Распоряжение 

будет отклонено, а кнопка «Изменить» (Modify) останется неактивной. 

 
5.17. При подаче Распоряжения об изменении Ордеров Стоп-лосс и Тейк-профит по открытой 

позиции Клиент должен указать следующее: 

a) Тикет; 

b) уровень Стоп-лосс; значение «0,0000» означает, что уровень Стоп-лосс не 

выставлен (или удален, если был выставлен); и 

c) уровень Тейк-профит; значение «0,0000» означает, что уровень Тейк-профит не 

выставлен (или удален, если был выставлен). 

 
Если при размещении/изменении/удалении Ордеров через Клиентский терминал без 

использования Торгового советника какие-либо данные указаны неверно, Распоряжение 

будет отклонено, а кнопка «Изменить» (Modify) останется неактивной. 

 
5.18. При подаче Распоряжения об удалении Отложенного ордера Клиент должен указать Тикет 

ордера. 

 
5.19. Распоряжение об изменении или удалении Ордера считается исполненным, а Ордер 

считается измененным или удаленным после появления соответствующей записи в 

Журнале Сервера. 

 

5.20. Распоряжение об изменении или удалении Ордера может быть отклонено Компанией, 

если оно предшествует поступлению первой Котировки после Открытия торгов. В этом 

случае в окне Клиентского терминала появится сообщение «Нет котировок» (Off quotes). 

 
5.21. Компания имеет право, но не обязана, отклонить Распоряжение об изменении или 

удалении Ордера, если во время его обработки Ордер был помещен в очередь на 

исполнение в соответствии с Пунктом 5.23 настоящего Регламента. 

 
5.22. При подаче Клиентом Распоряжения об изменении или удалении Уровня ордера Компания 

имеет право, но не обязана, отменить такое изменение или удаление Ордера, если 

обработка такого Распоряжения была завершена после того, как Ордер был помещен в 

очередь на исполнение в соответствии с Пунктом 5.23 настоящего Регламента. 
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Порядок исполнения Ордеров 
 

5.23. Ордер помещается в очередь на исполнение в следующих случаях: 

 
a) Ордер Тейк-профит по открытой Длинной позиции помещается в очередь на 

исполнение, если цена Bid в Потоке котировок достигнет Уровня ордера или 

поднимется выше него; сработавший Ордер Тейк-профит поступает в систему как 

рыночный ордер; 

b) Ордер Стоп-лосс по открытой Длинной позиции помещается в очередь на 

исполнение, если цена Bid в Потоке котировок достигнет Уровня ордера или 

опустится ниже него; 

c) Ордер Тейк-профит по открытой Короткой позиции помещается в очередь на 

исполнение, если цена Ask в Потоке котировок достигнет Уровня ордера или 

опустится ниже него; сработавший Ордер Тейк-профит поступает в систему как 

рыночный ордер; 

d) Ордер Стоп-лосс по открытой Короткой позиции помещается в очередь на 

исполнение, если цена Ask в Потоке котировок достигнет Уровня ордера или 

поднимется выше него; 

e) Ордер Buy Limit помещается в очередь на исполнение, если цена Ask в Потоке 

котировок достигнет Уровня ордера или опустится ниже него; сработавший 

Ордер Buy Limit поступает в систему как рыночный ордер; 

f) Ордер Sell Limit помещается в очередь на исполнение, если цена Bid в Потоке 

котировок достигнет Уровня ордера или поднимется выше него; сработавший 

Ордер Sell Limit поступает в систему как рыночный ордер; 

g) Ордер Buy Stop помещается в очередь на исполнение, если цена Ask в Потоке 

котировок достигнет Уровня ордера или поднимется выше него; 

h) Ордер Sell Stop помещается в очередь на исполнение, если цена Bid в Потоке 

котировок достигнет Уровня ордера или опустится ниже него. 

 
5.24. При поступлении на исполнение Отложенного ордера на Сервере автоматически 

происходит проверка наличия на Торговом счете Свободной маржи, достаточной для 

открытия позиции: 

 
a) Маржа по совокупным позициям Клиента и новая Необходимая маржа («Новая 

маржа») рассчитываются для Локированных (встречных) позиций на основе 

Хеджированной маржи; для других позиций — на основе Начальной маржи, которая 

рассчитывается как средневзвешенная цена (по объему) всех позиций, кроме 

локированных; 

b) при попадании уровня Отложенного ордера в ценовой разрыв Плавающая 

прибыль/убыток по всем Открытым позициям рассчитываются по Котировкам, 

активным на момент помещения Ордера в очередь на исполнение; 

c) «Свободная маржа» рассчитывается следующим образом: свободная маржа = 

баланс – новая маржа + плавающая прибыль – плавающий убыток; 

d) если после выполнения этих расчетов для новой позиции «Свободная маржа» 

меньше нуля, Компания имеет право, но не обязана, отклонить Распоряжение об 

открытии позиции и удалить Отложенный ордер, после чего в Журнале Сервера 

появится запись «Нет средств» (No money). 
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5.25. Ордер считается исполненным после появления соответствующей записи в Журнале 

Сервера. 

 
5.26. В случае исполнения Отложенного ордера процесс открытия позиции сопровождается 

соответствующей записью в Журнале Сервера, а позиция, открытая в результате 

исполнения этого Ордера, имеет тот же Тикет, что и Отложенный ордер. 

 
5.27. В случае недостаточной ликвидности на Уровне ордера и/или в случае попадания Уровня 

ордера в ценовой разрыв после открытия торгов и/или в Потоке котировок Компания 

может по своему полному и единоличному усмотрению исполнить Ордеры Buy Limit, Sell 

Limit и Тейк-профит по запрошенной цене. 

 

5.28. В случае недостаточной ликвидности на Уровне ордера и/или в случае попадания Уровня 

ордера в ценовой разрыв после открытия торгов и/или в Потоке котировок Компания 

может по своему полному и единоличному усмотрению исполнить Ордеры Buy Stop, Sell 

Stop и Стоп-лосс по цене, активной в момент исполнения Ордера. Клиент признает и 

соглашается с тем, что цена исполнения может отличаться от Уровня ордера. 

 
5.29. Отложенный ордер может быть исполнен частично в случае недостаточности ликвидности 

для хеджирования сделки у Поставщиков ликвидности на Уровне ордера. В случае 

недостаточной ликвидности у Поставщиков ликвидности для полного исполнения Ордера 

на Уровне ордера такой Ордер исполняется частично, а в отношении неисполненного 

объема на счете Клиента размещается новый Отложенный ордер, параметры которого 

соответствуют параметрам частично исполненного Ордера. 

 

5.30. В случаях, когда уровень Отложенного ордера и/или уровень Стоп-лосс или Тейк-профит 

соответствующего Ордера попадают в ценовой разрыв после открытия торгов и/или в 

Потоке котировок, Компания имеет право по своему полному и единоличному усмотрению 

немедленно открыть и закрыть позицию по первым доступным ценам одной Котировки. 

 
5.31. Компания, по своему полному и единоличному усмотрению, может исполнить любой 

Отложенный ордер (Лимитный и/или Стоп-ордер) по цене, по которой Компания 
хеджировала сделку. Настоящим Клиент признает и соглашается с тем, что цена исполнения 
может совпадать с Уровнем ордера или отличаться от него либо в сторону повышения, либо 
в сторону понижения. Компания оставляет за собой право корректировать эту цену с учетом 
затрат на хеджирование. Все Отложенные ордеры поступают в очередь на исполнение в 
виде рыночных ордеров. 

 

Принципы работы на Торговой платформе MetaTrader 5 
 

5.32. При использовании Клиентом системы неттинга на одном Торговом счете по каждому 

Инструменту может быть открыта только одна позиция, объем которой будет изменяться 

при открытии дополнительных сделок по Инструменту. Направление позиции будет 

соответствовать направлению сделок с большим совокупным объемом. При равном 

совокупном объеме сделок на покупку и на продажу позиция будет закрыта. 

 
5.33. При использовании Клиентом системы хеджирования на одном Торговом счете по 

каждому Инструменту может быть открыто несколько торговых позиций, в том числе в  
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противоположных направлениях. При равном совокупном объеме сделок на покупку и на 

продажу позиции не будут закрыты. 

 
5.34. На торговой платформе MetaTrader 5 наряду с типами ордеров, указанными в Пункте 5.1 

настоящего Регламента, можно разместить следующие типы Отложенных ордеров на 

открытие позиции: 

 
a) Стоп-лимитный ордер на покупку (Buy Stop Limit): позволяет трейдерам выставить 

лимитный Ордер на покупку (Buy Limit) при достижении ценой Ask уровня стопа, 

указанного в Ордере; 

b) Стоп-лимитный ордер на продажу (Sell Stop Limit): позволяет трейдерам выставить 

лимитный Ордер на продажу (Sell Limit) при достижении ценой Bid уровня стопа, 

указанного в Ордере. 

 
5.35. При подаче Клиентом Распоряжения о размещении Отложенных ордеров Buy Stop Limit и 

Sell Stop Limit, кроме параметров, указанных в Пункте 5.7 настоящего Регламента, должен 

быть указан обязательный параметр «Уровень Stop Limit». 

 
5.36. При подаче Клиентом Распоряжения о размещении Отложенных ордеров Buy Stop Limit и 

Sell Stop Limit расстояние в Пунктах между выставленным Уровнем ордера и текущей 

рыночной ценой не должно быть меньше количества Пунктов, указанного в 

Спецификациях контракта соответствующего Инструмента; при этом должны быть 

выполнены следующие условия: 

a) Ордер Buy Stop Limit: текущая рыночная цена считается ценой Ask, и Ордер не 

должен быть размещен ниже, чем цена Ask плюс указанное количество Пунктов; 

b) Ордер Sell Stop Limit: текущая рыночная цена считается ценой Bid, и Ордер не 

должен быть размещен ниже, чем цена Bid минус указанное количество Пунктов. 

 
5.37. При подаче Распоряжения о размещении Условного ордера (If Done) к Отложенным 

ордерам Buy Stop Limit и Sell Stop Limit Клиент должен учитывать, что расстояние между 

уровнем ордера If Done и уровнем Stop Limit Отложенных ордеров Buy Stop Limit и Sell 

Stop Limit не должно быть меньше, чем количество Пунктов, указанное в Спецификациях 

контракта каждого Инструмента, при этом должны быть выполнены следующие условия: 

 
a) уровень Стоп-лосс Отложенных ордеров Buy Stop Limit не должен быть выставлен 

выше, чем уровень Stop Limit минус указанное количество Пунктов; 
 

b) уровень Стоп-лосс Отложенных ордеров Sell Stop Limit не должен быть выставлен 

ниже, чем уровень Stop Limit плюс указанное количество Пунктов; 

c) уровень Тейк-профит Отложенных ордеров Buy Stop Limit не должен быть 

выставлен ниже, чем уровень Stop Limit плюс указанное количество Пунктов; 

d) уровень Тейк-профит Отложенных ордеров Sell Stop Limit не должен быть 

выставлен выше, чем уровень Stop Limit минус указанное количество Пунктов. 

 
5.38. При подаче Клиентом Распоряжения об изменении параметров Ордеров Buy Stop Limit и 

Sell Stop Limit (уровень Отложенного ордера и/или уровень Stop Limit и/или ордеров If 

Done к этому Отложенному ордеру), кроме параметров, указанных в Пункте 5.16 

настоящего Регламента, должен быть указан обязательный параметр «Уровень Stop 
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Limit». 

 
5.39. Ордер помещается в очередь на исполнение в следующих случаях: 

 
a) Ордер Buy Stop Limit помещается в очередь на исполнение, если цена Ask в 

Потоке котировок достигнет Уровня ордера или поднимется выше него; 

b) Ордер Sell Stop Limit помещается в очередь на исполнение, если цена Bid в 

Потоке котировок достигнет Уровня ордера или опустится ниже него; 

 

6. Принудительное закрытие позиций (Стоп-аут) 

6.1. Компания имеет право на принудительное закрытие открытых позиций Клиента без его 

согласия и предварительного уведомления, если соотношение собственного Капитала к 

марже на торговом счете станет равным или опустится ниже уровня Стоп-аута, 

указанногов разделе «Торговые условия» на Сайте Компании. Уровни Стоп-аута указаны 

на Сайте Компании. 

 
6.2. Уровень маржи контролируется Сервером. Настоящим Клиент признает и соглашается с 

тем, что, согласно Пункту 6.1, на Сервере генерируется Распоряжение о принудительном 

закрытии позиции (Стоп-ауте) без предварительного согласия Клиента. Распоряжение о 

Стоп-ауте исполняется по цене, по которой Компания хеджировала сделку. Клиент 

соглашается с тем, что цена исполнения Ордера может отличаться от Котировки, при 

которой было сгенерировано Распоряжение о Стоп-ауте. 

 
Настоящим Клиент признает и соглашается с тем, что Компания имеет право по своему 

полному и единоличному усмотрению корректировать цену закрытия позиции с учетом 

затрат на хеджирование. Распоряжение о Стоп-ауте исполняется по текущей цене, 

доступной на момент исполнения. 

 
Настоящим Клиент признает и соглашается с тем, что в случае принудительного 

закрытияпозиции Клиента Компанией Распоряжение о Стоп-ауте будет исполнено по цене, 

по которой Компания хеджировала позицию, и Компания имеет право по своему полному и 

единоличному усмотрению корректировать цену закрытия позиции с учетом затрат на 

хеджирование. 

 
6.3. Клиент соглашается с тем, что цена исполнения может отличаться от Котировки, 

прикоторой было сгенерировано Распоряжение о Стоп-ауте. 

 
6.4. Принудительное закрытие позиции сопровождается соответствующей записью в Журнале 

Сервера с комментарием «Стоп-аут» (Stop Out). 

6.5. При наличии у Клиента нескольких Открытых позиций первой в очередь на 

принудительное закрытие помещается позиция с наибольшими Плавающими убытками4. 

 
6.6. Если в результате Стоп-аута Баланс Торгового счета Клиента опустился ниже нуля, 

 

4 Если у Клиента есть несколько открытых позиций на Счете MT 5, первой в очередь на принудительное закрытие помещается 

позиция с самой высокой маржой. 
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Клиент несет ответственность за этот убыток и обязан немедленно выплатить 

причитающуюся сумму в полном объеме. Компания имеет право погасить этот убыток из 

средств Клиента, находящихся на других его Счетах. 

 
6.7. Компания имеет право без предупреждения закрыть любые Открытые позиции Клиента, 

если это требуется в соответствии с порядком рассмотрения Споров. 

 
6.8. Следует помнить, что Компания имеет право по своему единоличному усмотрению каждую 

пятницу за один час до закрытия торговой сессии изменить уровни Стоп-аута и Маржин-

колла. Также следует помнить, что Компания имеет право продлевать действие этих 

изменений после открытия рынка на столько, на сколько посчитает необходимым, 

предварительно уведомив об этом Клиента в письменном виде. 

 
6.9. В случае изменения Компанией списка финансовых Инструментов Компания имеет право 

принудительно закрыть позиции Клиента, а также удалить Отложенные ордеры 

поИнструментам, торговлю которыми Компания больше не предоставляет. Позиции будут 

закрыты по последней доступной цене. 

6.10. Компания не несет ответственности за Стоп-аут по счету, наступивший в результате 

несвоевременного поступления средств на счет Клиента. 

 

(Следующие пункты 7–10 применяются только к счетам для торговли акциями и CFD на 
акции) 

 

7. Внебиржевая торговля 

7.1. Мы можем выступать в качестве посредника и размещать ваши Ордеры от вашего имени у 

третьих сторон (например, бирж, маркет-мейкеров), которые могут не относиться к 

категории регулируемых бирж или многосторонних торговых площадок. При размещении 

торговых Ордеров у третьих сторон мы соблюдаем правила нашей политики исполнения 

ордеров. 

 

8. Агрегирование 

8.1. Агрегирование — это процесс объединения ваших Ордеров с Ордерами других наших 

клиентов для их исполнения в виде одного Ордера. Мы агрегируем торговые Ордеры, 

если у нас есть основания считать, что это соответствует интересам наших клиентов. 

 
8.2. Мы не можем гарантировать, что в результате агрегирования Ордеры будут исполнены по 

более выгодной цене, чем при отдельном исполнении, и не несем никакой 

ответственности в связи с этим. 

 
 

9. Депозитарное хранение 

9.1. Когда вы покупаете акции в личном кабинете MyAlpari, мы храним эти акции от вашего 

имени («для ваc»), выступая депозитарием. В некоторых случаях мы передаем ваши 
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акции на хранение субдепозитарию или авторитетной клиринговой организации. 

 
9.2. Акции, находящиеся на депозитарном хранении, регистрируются на наше имя или на имя 

стороннего хранителя, но мы ведем реестр, в котором указано, что акции принадлежат 

вам, а не нам или такому стороннему хранителю. 

 
9.3. Ваши акции объединяются с акциями других наших клиентов на омнибусном смешанном 

счете депо. Если мы или сторонний хранитель станем неплатежеспособными, возможны 

задержки с идентификацией ваших акций в смешанном пуле или же акции могут быть 

конфискованы кредиторами хранителя. Неплатежеспособность хранителя также 

сопряжена с повышенным риском недостачи акций, вызванного неспособностью 

хранителя надлежащим образом сверить активы, находящиеся на его хранении, и вам, 

возможно, придется пропорционально разделить эту недостачу. 

 
9.4. Если мы решим назначить стороннего хранителя для хранения ваших акций, мы будем 

использовать разумные меры предосторожности при выборе такого стороннего хранителя 

и регулярно его проверять. При этом мы не несем ответственности за действия, 

бездействие и последствия неплатежеспособности или ликвидацию стороннего 

хранителя. Подробную информацию о степени нашей ответственности по этому вопросу 

см. в Пункте 9 Клиентского соглашения. 

 
9.5. Если по какой-либо причине образуется недостача ваших акций, хранящихся у стороннего 

хранителя, мы будем решать этот вопрос в соответствии с правилами договора, 

заключенного с таким сторонним хранителем, и действующим законодательством. 

 
9.6. Вы уполномочиваете нас или стороннего хранителя, которого мы выберем, передавать 

акции в депозитарий, клиринговую или расчетную палату. 

 
9.7. Акции, которые не могут быть поставлены через центральную депозитарную систему, 

могут храниться третьей стороной (депозитарием, субдепозитарием, регистратором, 

банком, посредником или депозитарным агентом) за рубежом и быть оформлены на наше 

имя или на имя такой третьей стороны (вы можете запросить информацию, чтобы узнать, 

где хранятся ваши акции).  

 
9.8. Несмотря на то, что вы всегда остаетесь бенефициарным владельцем своих акций, вам не 

разрешается напрямую продавать их другим лицам. Вам также не разрешается 

использовать свои акции в качестве залога или создавать другие виды обременения, в 

результате которых вы можете потерять права собственности на акции. 

 
9.9. Мы продадим ваши акции или распорядимся ими иным образом только в том случае, если 

получим от вас соответствующее распоряжение. Мы можем распоряжаться вашими 

акциями без каких-либо распоряжений с вашей стороны только в той степени, в которой 

это разрешено действующими регулятивными правилами. 

 
9.10. Ваши акции могут храниться в юрисдикции, коммерческие практики и правовой режим 

которой отличаются от коммерческих практик и правового режима страны регистрации 

Компании. 
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10. Расчеты по акциям 

10.1. Если вы хотите купить акции в личном кабинете MyAlpari, Баланс вашего Торгового счета 

должен быть равен или превышать цену покупки этих акций и быть достаточным для 

оплаты всех связанных с покупкой комиссий и сборов. Взаимозачеты или встречные 

требования не применяются к цене покупки акций. 

 
10.2. Открывая Сделку с акциями, вы должны понимать, что существует риск того, что ваш 

контрагент по Сделке может ее не исполнить. Мы не несем за это ответственности. 

 
10.3. В тех случаях, когда это возможно, мы используем центральные депозитарии ценных 

бумаг для расчетов по Ордерам на акции. Но в некоторых случаях мы также используем 

другие дилерские центры для исполнения ваших Ордеров на акции или взимаем 

повышенную комиссию за их исполнение. Средний срок расчетов составляет 2 (два) 

Рабочих дня с момента исполнения. 

 
10.4. Мы передадим вам все документы и зачислим любые поступления от продажи ваших 

акций на ваш Торговый счет немедленно после их получения. Любые задержки в 

исполнении расчетов по Сделкам находятся вне нашего контроля; также мы не несем 

ответственности за невыполнение другими сторонами (в том числе вами) обязательств по 

соблюдению даты поставки акций. 

 
10.5. При покупке акций расчетная сумма вместе со всеми применимыми комиссиями, сборами 

и расходами по Сделке списывается с вашего Торгового счета и удерживается нами до 

момента расчета (поставки). После расчета (поставки) эти средства больше не считаются 

вашими средствами. Вы обязаны постоянно поддерживать на счете достаточный 

подтвержденный Баланс для расчетов по всем вашим Сделкам и оплаты связанных с 

ними расходов. 

 
10.6. Если Сделка по какой-либо причине не может быть исполнена, мы можем ее отменить, 

вернуть уплаченную комиссию или сборы и отменить вывод любых средств с вашего 

Торгового счета. 

 
10.7. Ваша заявка на вывод средств будет отклонена, если на вашем Торговом счете 

недостаточно средств для расчетов по неисполненным Сделкам и оплаты связанных с 

ними расходов. Если вы подадите заявку на вывод средств вскоре после зачисления 

средств на ваш Торговый счет, мы вправе отложить расчет на срок до 8 (восьми) Рабочих 

дней, чтобы гарантировать, что эти средства подтверждены и могут быть выведены со 

счета. 

 
10.8. Мы или любые посредники, участвующие в продаже ваших акций, можем иметь законное 

обязательство вычитать налоги и делать другие вычеты из средств, полученных вами от 

продажи акций, прежде чем они будут зачислены на ваш Торговый счет. 

 

11. Корпоративные действия 



21 
 

11.1. В процессе торговли акциями, CFD на акции и индексы следует помнить о том, что мы 

имеем право (но не обязаны) отражать корпоративные действия в отношении 

соответствующих Инструментов. К таким корпоративным действиям относятся, помимо 

прочего: дробление акций (сплит)/обратное дробление акций, выплата дивидендов, выпуск 

новых акций, слияние и поглощение, реорганизация, предложение о поглощении, 

изменение названия и торгового символа и т. д. 

 
11.2. Вы несете ответственность за отслеживание предстоящих корпоративных событий, 

которые могут повлиять на Инструменты, которыми вы торгуете, и ваши Открытые 

позиции. 

11.3. Мы передадим вам любую информацию о ваших акциях, которую получим от наших 

контрагентов и посредников (бирж, регистраторов), но мы предоставим вам никакой 

дополнительной информации. Мы не будем уведомлять вас о каких-либо активных или 

находящихся на рассмотрении групповых исках, право на участие в которых вам дает 

владение акциями. 

 
11.4. Мы будем применять корпоративные действия к вашим Инструментам, руководствуясь 

принципами добросовестности и рыночной практикой. Мы также будем учитывать влияние 

этих корпоративных действий на наши отношения с поставщиками ликвидности и другими 

посредниками, и можем возложить на вас последствия этого влияния. 

 

11.5. Если корпоративное событие затрагивает некоторые, но не все Инструменты на 

объединенном счете, последствия по затронутым Инструментам будут распределены 

среди соответствующих клиентов справедливым образом. 

 
11.6. В зависимости от направления вашей Открытой позиции у нас могут возникнуть 

дополнительные расходы, которые взимаются напрямую нашими поставщиками 

ликвидности и другими посредниками в связи с корпоративными действиями. Эти 

дополнительные расходы будут списаны с вашего Торгового счета без дополнительных 

предупреждений. 

 
11.7. Если мы решим поддержать определенное корпоративное действие, влияющее на акции, 

мы сделаем это только в отношении акций, уже зарегистрированных на наше имя (или на 

имя стороннего хранителя), если в нашем реестре есть запись, подтверждающая ваше 

право собственности на эти акции. 

 
11.8. Корпоративное действие будет отражено на вашем Торговом счете только после того, как 

мы получим от наших контрагентов и посредников подтверждение факта корпоративного 

события. 

 
11.9. После корпоративного события мы можем закрыть любую вашу Открытую позицию по 

рыночной цене, чтобы внести необходимые корректировки в связи с корпоративным 

действием. 

 
11.10.  Вы должны поддерживать на счете достаточный Баланс для покупки дополнительных 

акций, которые станут доступны вам в результате корпоративного действия. Если вам 

причитаются средства или акции без какой-либо дополнительной оплаты, они будут 
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зачислены на ваш Торговый счет с учетом всех применимых налогов и сборов. 

 
11.11.  Если вы имеете право на часть акции, мы объединим эти части акций, продадим их и 

внесем полученные от продажи средства на ваш Торговый счет с учетом всех применимых 

комиссий и сборов. 

 
11.12.  В случае отделения подразделения компании в отдельную корпоративную единицу ее 

акции будут добавлены к основной компании и не будут перенесены в новую компанию. 

Символ новой компании будет добавлен в список активов, как только это станет 

практически возможным, но мы не можем гарантировать, что это произойдет до открытия 

торгов. 

 
11.13.  Мы можем (но не обязаны) информировать вас и помогать вам в осуществлении ваших 

прав голосования, связанных с владением акциями, на ежегодном общем собрании 

акционеров эмитента акций или иным образом. Если мы это сделаем, вы должны ответить 

на связанное с голосованием сообщение в указанный нами срок. Ваше голосование 

считается безотзывным и окончательным с момента получения нами. 

 
11.14.  Если вы не ответите на связанное с голосованием сообщение в указанный срок, мы 

можем проголосовать от вашего имени на стандартных условиях. 

11.15.  Если проголосовать необходимо от имени всего пула акций конкретного эмитента, мы 

оставляем за собой право сделать это от имени всего пула и не передавать это право 

каждому клиенту, имеющему право на участие в голосовании. 

 
11.16.  Мы несем ответственность за требование и получение дивидендов, процентных 

платежей и других выплат дохода, начисляемых на ваши Инструменты. Компания может 

потребовать возврата налоговых льгот по дивидендам или другому доходу по 

соответствующим акциям. 

 

12. Влияние расторжения соглашений на торговлю акциями 

12.1. При расторжении любого Операционного соглашения и закрытии вашего Торгового счета 

мы организуем продажу ваших акций по рыночной цене, если от вас не поступит другое 

Распоряжение. 

 
12.2. Все доходы от продажи вместе с оставшимся Балансом будут зачислены на ваш 

банковский счет, зарегистрированный в нашей базе данных. Если по какой-либо причине 

этот перевод невозможно осуществить, мы сохраним оставшийся Баланс как ваши 

средства. 

 

13. Рыночные махинации 

13.1. Вы обязуетесь не исполнять и не размещать Открытую позицию или Ордер, которые 

противоречат законам или регулятивным правилам в отношении Рыночных махинаций, и 

не вступать в сговор с такой целью. 
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13.2. Если у нас есть основания считать, что вы занимались Рыночными махинациями, мы 

можем без предупреждения или объяснений закрыть Открытые позиции и/или Ордеры на 

вашем Торговом счете, а также принять любые другие меры, которые посчитаем 

необходимыми для устранения последствий предполагаемого нарушения. Мы сообщим 

вам о принудительном закрытии позиций/Ордеров постфактум. 

 
13.3. Если вы не представите убедительных доказательств того, что вы не участвовали в 

Рыночных махинациях в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня принудительного 

закрытия ваших Открытых позиций и Ордеров по причине предположительных Рыночных 

махинаций, вся прибыль, полученная вами от этих Сделок, будет аннулирована. 

 

14. Коммуникации 
14.1. Компания может использовать для связи с Клиентом: 

 

a) внутреннюю почту на Торговой платформе; 

b) электронную почту; 

c) телефон; 

d) страницу новостей на Сайте Компании. 

 
Компания будет использовать для связи с Клиентом контактные данные Клиента, 

указанные при открытии Торгового счета или измененные в соответствии с 

Операционным соглашением. Клиент соглашается получать любые уведомления или 

сообщения от Компании в любое время. 

 

14.2. Все сообщения (документы, объявления, уведомления, подтверждения, отчеты и 

пр.) считаются полученными Клиентом: 

a) спустя один час после размещения объявления в новостном разделе на Сайте 
Компании; 

b) спустя один час после отправки по электронной почте; 

c) немедленно после отправки по внутренней почте Торговой платформы; 

d) немедленно после завершения телефонного разговора. 

 
14.3. В контексте Пункта 8 под «часами работы» подразумевается рабочее время с 09:00 до 

17:00 в часовом поясе GMT/BST+2 (с последних выходных октября по последние 

выходные марта) и в часовом поясе GMT+3 после перехода на летнее время (с последних 

выходных марта по последние выходные октября).  

 
14.4. Клиент обязан немедленно уведомить Компанию об изменении своих контактных данных. 

 
14.5. Сделки Клиента подтверждаются по электронной почте на следующий Рабочий день 

после их исполнения. Если у Клиента есть основания полагать, что подтверждение не 

соответствует действительности, или если Клиент не получает подтверждение (но Сделка 

была исполнена), Клиент должен обратиться в Отдел комлаенса Компании в соответствии 

с Пунктом 8 настоящего Регламента. 

 
14.6. Первого числа каждого месяца Компания отправляет по электронной почте отчет, в 
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котором отражены все Сделки за предыдущий месяц. 

 
14.7. Телефонные разговоры между Клиентом и Компанией могут записываться. Все 

Распоряжения и Запросы, полученные по телефону, имеют такой же обязательный 

характер, как если бы они были получены в письменном виде. Любые записи являются и 

остаются исключительно собственностью Компании и будут признаны Клиентом как 

достаточное доказательство Распоряжений, Запросов илителефонных разговоров. Клиент 

соглашается с тем, что Компания может предоставлять копии расшифровок таких записей 

в любой суд, регулирующий или государственный орган.  

 

15. Язык  
15.1.  Настоящий Регламент публикуется в переводе на различные языки. В случае 

возникновения несоответствий между переводом и оригиналом 

преимущественную силу имеет версия настоящего Регламента на английском 

языке.  

 

16. Термины и определения 
16.1. В настоящем Регламенте торговых операций: 

 
«Бар/Свеча»: элемент Графика, который показывает цены открытия и закрытия, а также 

самую низкую и самую высокую цену за определенный период времени (например, за 

минуту, 5 минут, день, неделю). 

 

«Buy Limit»: имеет значение, указанное в Пункте 5.1 настоящего Регламента.  

 

«Buy Stop»: имеет значение, указанное в Пункте 5.1. настоящего Регламента. 

 

«Журнал Клиентского терминала»: файл, который создается Клиентским терминалом и 

с точностью до секунды протоколирует все Запросы и Распоряжения, отправленные 

Клиентом. 

 
«Клиентское соглашение»: соглашение между Компанией и Клиентом, которое наряду 

с Регламентом торговых операций и Уведомлением о рисках определяется как 

«Операционные соглашения» и регламентирует порядок взаимодействия между 

Компанией и Клиентом. 

 

«Компания»: компания Parlance Trading Ltd, ведущая торги под брендом «Альпари» 

(Alpari), зарегистрированная под номером HY00423015 и лицензированная Управлением 

международных услуг Мвали, остров Мохели, как международный брокер и клиринговая 

палата, номер лицензии — T2023236. 

 
«Дневной ордер»: Ордер, который автоматически удаляется после окончания торговой 

сессии. 

 
«Дилер»: Сервер или сотрудник Компании, который уполномочен обрабатывать 
Распоряжения и Запросы Клиента, а также исполнять торговые Ордеры и выполнять Стоп-
аут.  
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«Торговый советник»: алгоритм в форме программы на базе MetaQuotesLanguage4 

или MetaQuotesLanguage5, который используется для управления Торговым счетом и 

отправки Распоряжений и Запросов на Сервер через Клиентский терминал.  

 
«GTC» («Good Till Cancelled»): статус Отложенного ордера, который не может быть 

удален до тех пор, пока не будет активирован, либо пока от Клиента не поступит 

Распоряжение об удалении ордера (за исключением случая, описанного в Пункте 6.9 

настоящего Регламента). 

 
«Политика хеджирования»: все применимые аспекты хеджирования Распоряжений и 

Отложенных ордеров Клиента, включая, помимо прочего, программное обеспечение, 

Поставщиков ликвидности и типы ордеров. 

 
«Ордер If Done»: имеет значение, указанное в Пункте 5.2 настоящего Регламента. 

 
«Рыночные махинации»: любые недобросовестные действия, связанные с торговлей, 

как описано в применимых регулятивных правилах. 

 
«Явная ошибка»: ошибочное открытие/закрытие позиции Клиента или исполнение его 

Ордера Дилером по цене, существенно отличающейся от цены соответствующего 

Инструмента в Потоке котировок на момент совершения этого действия, либо другое 

действие Дилера, связанное с явно ошибочным определением им уровня цен на рынке в 

определенный момент времени. 

 
«Рыночное исполнение»: способ исполнения Ордера, при котором Ордер исполняется 

в зависимости от глубины рынка. При рыночном исполнении Ордера исключены 

реквоты, и Ордер исполняется по самой выгодной доступной цене на рынке. 

 
«Открытие рынка»:  возобновление торговли после выходных, праздничных дней или 

после перерыва между торговыми сессиями. 

 
«Новая маржа»: имеет значение, указанное в Разделе 3 настоящего Регламента. 

 
«Отложенный ордер»: Распоряжение Клиента Компании об открытии или закрытии 

позиции при достижении ценой заданного уровня Ордера.  

 
«Пункт»/«Пипс»: численная величина последнего или крайнего справа знака Котировки.  

 
«Ценовой разрыв при Открытии рынка» означает следующее: 
 

a) первая цена Bid на текущей торговой сессии выше, чем цена Ask на предыдущей 

торговой сессии; или 

b) первая цена Ask на текущей торговой сессии ниже, чем цена Bid на предыдущей 

торговой сессии.  

«Sell Limit»: имеет значение, указанное в Пункте 5.1. настоящего Регламента. 
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«Sell Stop»: имеет значение, указанное в Пункте 5.1. настоящего Регламента. 

 
«Журнал Сервера»: файл, который создается Сервером и с точностью до секунды 

протоколирует все Запросы и Распоряжения, поступившие от Клиента Компании, а 

также результаты их обработки. 

 

«Стоп-лосс»: имеет значение, указанное в Пункте 5.2 настоящего Регламента. 

 
«Стоп-аут»: Распоряжение о закрытии Открытой позиции Клиента без согласия или 

предварительного уведомления Клиента в случае недостаточности средств, 

необходимых для поддержания Открытых позиций. 

 
«Тейк-профит»: имеет значение, указанное в Пункте 5.2. настоящего Регламента. 

 
«Котировка»: цена, которую Компания получает и транслирует на торговые платформы. 

 
«Тикет»: уникальный идентификационный номер, который присваивается каждой 

Открытой позиции, Отложенному ордеру или операции ввода/вывода средств на 

Торговой платформе. 

 
«Торговые условия на Сайте Компании»: страница на Сайте, на которой 

отображается информация о Торговых условиях. 

 
«Время торговой платформы» («Время сервера»): часовой пояс, в котором 

регистрируются события в Журнале сервера. На момент публикации настоящего 

Регламента Время торговой платформы — GMT/BST+2 (с последних выходных октября 

по последние выходные марта) и GMT+3 после перехода на летнее время (с последних 

выходных марта по последние выходные октября). 

 
«Trailing Stop» или «Скользящий стоп-ордер» означает следующее: 

a) величину Trailing Stop, установленную Клиентом; 

b) следующий алгоритм управления Ордерами Стоп-лосс: 

i. если прибыль по открытой позиции не превысила величину Trailing Stop, никакие 
действия не будут выполнены; 

ii. как только прибыль по открытой позиции превысит величину Trailing Stop, на 

Сервер будет отправлено Распоряжение о размещении Ордера Стоп-лосс на 

расстоянии величины Trailing Stop от новой цены; 

iii. как только будет получена новая котировка, превышающая расстояние между 

Trailing Stop и уровнем Ордера Стоп-лосс, на Сервер будет отправлено 

Распоряжение об изменении уровня Ордера Стоп-лосс, с тем, чтобы он 

находился на расстоянии величины Trailing Stop от текущей цены. 

 
Ордер Trailing Stop исполняется, только когда Клиентский терминал запущен, подключен к 
интернету и успешно авторизован. 


