
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ALPARIمشی حريم خصوصی خط

 
 شود های شخصی شما محافظت می داده

 

 2025مه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 

مشی حريم  خط

 خصوصي 

 

 

 

 

 فهرست مطالب 

 3 ............................................................................................................................................... مقدمه .1

 3 ............................................................... اهدافی؟ شود و با چهآوری میتوسط شرکت جمع  کدام اطلاعات شخصی .2

 3 ........................................................................................... دهید صورت داوطلبانه ارائه می اطلاعاتی که به  2.1

 4 ............................................................................... کندآوری می صورت خودکار جمع اطلاعاتی که شرکت به  2.2

 4 .......................................................................................................................افشای اطلاعات شخصی  2.3

 5 ......................................................................... کندهای شخصی شما برای اهداف زیر استفاده می شرکت از داده  .3

 5 .......................................................................................................... عنوان مشتری ارائه خدمات به شما به  .1

 5 ......................................... حقوقی  گویی به الزامات نظارتی و دعاویشویی، و پاسخ مدیریت ریسک، جلوگیری از پول .2

 5 ........................................................................................................................................... بازاریابی .3

 6 ........................................................................................................... مشتریان از حقوق زیر برخوردارند  .4

 6 .............................................................................................................................. تدابیر امنیتی شرکت  .5

 7 ............................................................................................................................ ها المللی داده انتقال بین .6

 7 ................................................................................................................................... ها نگهداری داده  .7

 7 ............................................................................................................................. گیری خودکار تصمیم .8

 8زبان …………………………………………………………………………………………  .9



3 

مشی حريم  خط

 خصوصي 

 

 

 

 مقدمه .1

 

Parlance Trading Ltd « شرکت« یا«(Alpari تحت شماره )»HY00423015  به ثبت رسیده و دارای مجوز از

المللی تحت مجوز  المللی« موهلی، جزیره موهلی به عنوان کارگزار و شرکت تسویه وجوه بینسوی »سازمان خدمات بین

 است.  T2023236شماره 

 های شخصی مشتریان و نگهداری اطلاعات محرمانه برای شرکت از اهمیت بالایی برخوردار است.امنیت داده

منظور جلوگیری از دست رفتن اطلاعات یا سوءاستفاده، تغییر، یا دسترسی غیرمجاز اشخاص ثالث به آن، شرکت کلیه  به

های آزمایش، و سایر بازبینی کند، ازجمله اینکه مرتباً بررسی،الزامات مربوطه )اعم از اداری و فنی( را رعایت می

 دهد. مربوطه را انجام می

 

 

مشی« نامیده  مشی حریم خصوصی« )که از این پس »خطشرکت برای حریم خصوصی شما احترام قائل است. این »خط

های وابسته  ها و برنامه سایتسایت شرکت و همچنین سایر وب ای است که از طریق وب شود( شامل اطلاعات شخصیمی

شوند اعمال ها یا اشخاص ثالث دیگر اداره میهایی که توسط سازمانسایتمشی« برای وب شود. »این خط آوری میجمع

ای است که هنگام استفاده شما از محصولات و خدمات شرکت،  مشی« همچنین شامل اطلاعات شخصیشوذ. این »خطنمی

مشی«،  شود. هدف این »خطآوری میها جمع و نیز در جریان هرگونه مکاتبه از طریق تلفن، ایمیل، یا سایر روش

ها، و ها، نحوه حفاظت از آنشود، کاربرد آنآوری میرسانی به شما درباره نوع اطلاعاتی که توسط شرکت جمع اطلاع

 ها است. حقوق شما در زمینه حریم خصوصی داده

 

 

 شود و با چه اهدافی؟آوری می توسط شرکت جمع  کدام اطلاعات شخصی  .2

 گیرد: های زیر قرار میبندیآوری شود در دسته ای که ممکن است توسط شرکت جمع اطلاعات شخصی

 دهید صورت داوطلبانه ارائه میاطلاعاتی که به 2.1

تان را با  های مالیهمراه اطلاعات مرتبط(، و دادهتوانید اطلاعات شخصی، اطلاعات تماس، تصاویر انتخابی )بهمی

، ایمیل، یا هر روش دردسترس دیگر  myAlpariتکمیل فرم آنلاین، ارسال ازطریق پست، مکالمات تلفنی، از طریق 

 دهید: ارائه دهید. این اطلاعات شامل اطلاعات شخصی است که در مواقع زیر ارائه می

 هنگام درخواست دادن برای دریافت خدمات یا محصولات شرکت؛ •

 

 سایت شرکت؛ در وب  myAlpariموقع ایجاد حساب  •
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 شوید؛وقتی در نشریات شرکت یا نشریات اشخاص ثالث وابسته به آن مشترک می  •

 

 درصورتی که با دریافت مطالب تبلیغاتی ازطرف شرکت موافقت کنید؛  •

 

 کنید؛های ویژه، یا نظرسنجی شرکت می، طرحAlpari Cashbackوقتی در مسابقات، برنامه وفاداری  •

 

 دهید. وقتی بازخوردتان را ارائه می •

 

طور داوطلبانه سایت شرکت از شما درخواست شود که به های وب از بخشعلاوه بر موارد بالا، ممکن است در برخی

همراه دلیل آن درخواست، در  شود، به ای که از شما درخواست میتان را ارائه دهید. اطلاعات شخصیاطلاعات شخصی

 طور شفاف برایتان توضیح داده خواهد شد. همان زمان به

 کند آوری میصورت خودکار جمعاطلاعاتی که شرکت به 2.2

، نوع دستگاه، نوع مرورگر، و غیره( IPکنید، برخی اطلاعات )مانند نشانی سایت شرکت بازدید میوقتی از وب

های قضایی، از جمله کشورهای عضو اتحادیه اروپا، شود. در برخی حوزهصورت خودکار از دستگاهتان ارسال میبه

 بندی شوند. عنوان اطلاعات شخصی طبقهها، به این اطلاعات ممکن است طبق مقررات استاندارد حفاظت از داده

اید و پیوندهایی سایت، از جمله صفحاتی که مشاهده کردهشرکت همچنین اطلاعاتی درباره نحوه تعامل دستگاه شما با وب 

 کند. اید، دریافت میکه دنبال کرده

های کاربر و مشتری را تحلیل کند  و از این طریق، کیفیت  تواند درخواستآوری این اطلاعات میشرکت با جمع 

 محصولات و خدمات موجود را بهبود ببخشد. 

هایی آوری شود. برای کسب اطلاعات بیشتر درباره کوکیها جمع بعضی از این اطلاعات ممکن است با استفاده از کوکی 

 مراجعه کنید.   (Cookie Policyمشی کوکی )خط کند به که شرکت استفاده می 

 افشای اطلاعات شخصی  2.3

 تان را نزد افراد زیر افشا کند:شرکت ممکن است اطلاعات شخصی

 

دهندگان خدمات شخص ثالث، و شرکایی که خدمات پردازش داده به شرکت ارائه  گروه واحدهای تجاری، ارائه •

های آن، یا کمک به ارتقاء  سازی قابلیتسایت شرکت، فراهمدهند )مثلاً برای پشتیبانی از ارائه و استقرار وبمی

مشی« پردازش نحوی دیگر اطلاعات شخصی را برای اهداف مندرج در این »خطهایی که به امنیت آن( یا آن

 کنند.می

دار، سازمان نظارتی یا دولتی، دادگاه، یا شخص ثالث دیگری که طبق قانون  هر نهاد مجری قانون صلاحیت •

 مجاز باشد.

 هر شخص دیگری که موافقت کنید اطلاعات شخصی نزد او افشا شود.  •

https://alpari.com/s3-static/2024-03/cookies_policy_en_updated.pdf
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 کند های شخصی شما برای اهداف زير استفاده می شرکت از داده  .3

 عنوان مشتریارائه خدمات به شما به 3.1

اطلاعات هویتی )نام، کشور محل اقامت، نشانی، و سایر اطلاعات مشابه(؛ اطلاعات تماس  ها:نوع داده  •

های مدارک شناسایی ملی )گذرنامه، کارت  دیگر(؛ نسخه  )نشانی ایمیل، شماره تلفن، صفحه وب، و موارد

شناسایی، مجوز اقامت، اطلاعات اقامت در ایالات متحده، و موارد مشابه(؛ اطلاعات مالی )جزئیات حساب 

بانکی، شماره کارت بانکی و نام دارنده، اسناد تأییدکننده منشأ سرمایه، و سایر اطلاعات مشابه(؛ برخورداری 

 از موقعیت سیاسی برجسته. 

 

 

سازی امکان باز کردن حساب معاملاتی، فراهم کردن فرصت  عنوان مشتری جدید، فراهمنام شما به ثبت هدف: •

های غیرمعاملاتی مطابق با »مقررات مربوط به  استفاده از محصولات و خدمات شرکت، تسهیل عملیات

 آوری اطلاعات در خصوص احتمال وجود بدهی مالی به شرکت. های غیرمعاملاتی«، و جمع عملیات

 

 

 پایبندی به »قرارداد مشتری«، رعایت الزامات قانونی. مبنای قانونی: •

 

 گویی به الزامات نظارتی و دعاوی حقوقی شویی، و پاسخمدیریت ریسک، جلوگیری از پول 3.2

 تراکنشی، مالی، هویتی نوع داده:  •

گویی به  شویی؛ پاسخدهی درخصوص پولرعایت قوانین قابل اجرا؛ شناسایی، بررسی، و گزارش هدف: •

آوری اطلاعات ربط در مواردی که قانون تعیین کرده است؛ جمع شکایات؛ ارائه اطلاعات به نهادهای دولتی ذی 

شویی لازم است، از جمله  در مواردی که انجام این کار طبق قانون برای رعایت الزامات قانونی و مبارزه با پول

المللی؛ و ها و اقدامات محدودکننده بیناطلاعات مربوط به »شناخت مشتری«؛ اطلاعات مرتبط با تحریم

های غیرقانونی یا سیاسی مشتری بالقوه که ممکن است بر تصمیم شرکت برای انعقاد اطلاعات مربوط به فعالیت

 قرارداد با مشتری تأثیر بگذارد. 

 : رعایت الزامات قانونی.مبنای قانونی •

 

 بازاریابی  3.3

 نوع داده: اطلاعات تماس، رضایت، و مکاتبات. •
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 های بازاریابی و ارائه اطلاعات درخصوص محصولات و خدمات شرکت. فعالیت هدف: •

 مبنای قانونی: پایبندی به »قرارداد مشتری«. •

 

 

 

 مشتريان از حقوق زير برخوردارند  .4

 

ارسال درخواست برای اصلاح هرگونه اطلاعات نادرست و/یا تکمیل اطلاعات شخصی ناقص؛ شرکت پس از   •

دریافت درخواست، آن را پردازش کرده و هر شخص ثالثی را که اطلاعات شخصی به او منتقل شده است،  

 مشی« مطلع خواهد کرد. مطابق با مفاد این »خط

 شود. انصراف از دریافت هرگونه مطالب بازاریابی که از سوی شرکت برای مشتریان ارسال می •

 

های شخصی درخواست از شرکت برای توقف پردازش اطلاعات شخصی شما. اگر از پردازش داده •

انصراف دهید ممکن است دیگر نتوانید به برخی خدمات و محصولاتی که پردازش اطلاعات برای استفاده  

 ها الزامی است دسترسی داشته باشید. از آن

توانید رضایتتان برای پردازش اطلاعات شخصی را پس بگیرید. اگر رضایت خود را هر زمان بخواهید می •

ها موافقت کرده بودید همچنان قانونی محسوب خواهد شد. پس  پس بگیرید، مواردی که قبلاً با پردازش آن

های خدمات شرکت، که پردازش اطلاعات شخصی  گرفتن رضایت ممکن است بر دسترسی به برخی ویژگی

 ها لازم است، تأثیر بگذارد.برای آن

تان را پاک کند،َ که شرکت به آن عمل خواهد کرد  درخواست اینکه شرکت تمامی اطلاعات شخصی •

 مگراینکه دلیل قانونی برای خودداری از انجام این کار داشته باشد. 

 

 

 

 تدابیر امنیتی شرکت  .5

 

کند به کار آوری و پردازش میای که جمع شرکت تمامی تدابیر فنی و اداری مقتضی را برای محافظت از اطلاعات شخصی

اند که سطحی از امنیت را متناسب با ریسک پردازش اطلاعات شخصی  ای طراحی شدهگونهخواهد گرفت. این تدابیر به

 طور خاص، شرکت: فراهم کنند. به 

 کند. های شخصی را در سرورهای امن ذخیره میداده •

 

 کند. شده استفاده میدر مواردی که ممکن و ضروری باشد، از پیوندهای انتقال رمزگذاری •
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سنجی )مانند گذرواژه(، و  های اصالت(، سامانه firewallاز سایر تدابیر حفاظتی نظیر دیوار آتش ) •

 کند. ها استفاده میها و داده سازوکارهای کنترل دسترسی برای جلوگیری از دسترسی غیرمجاز به سامانه

آوری، ذخیره، و پردازش اطلاعات ازجمله تدابیر امنیتی فیزیکی را بازبینی های جمع طور منظم رویه به •

 ها جلوگیری شود. کند تا از دسترسی غیرمجاز به سامانهمی

کند که برای پردازش دسترسی به اطلاعات شخصی را تنها به کارکنان، پیمانکاران، و نمایندگانی محدود می •

اطلاعات باید از آن اطلاعات مطلع باشند و طبق قراردادی که با شرکت دارند، ملزم به رعایت تعهدات  

 گیرانه در زمینه محرمانگی اطلاعات هستند. سخت

 

 

 هاالمللی داده انتقال بین  .6

 

شرکت در برخی شرایط خاص این حق را دارد که اطلاعات شخصی شما را به اشخاص ثالث در کشورهای دیگر منتقل 

مشی«، مورد پردازش بیشتر قرار بگیرند. در برخی موارد خاص، ممکن  شده در این »خطکند تا مطابق با اهداف تعیین

ها به کشوری منتقل شوند که سطح حفاظت در آن به اندازه قوانین کشور محل اقامت شما نیست. در چنین مواقعی است داده 

های فنی،  ربط، اطمینان حاصل خواهد کرد که حقوق حریم خصوصی شما از طریق روششرکت، مطابق با قوانین ذی

قدر کافی محافظت خواهد شد. ازجمله این اقدامات، تنظیم های قانونی مناسب، بهاداری، قراردادی، یا سایر روش

ها است و  هایی است که »شرکت« یکی از آنهای انتقال داده برای انتقال اطلاعات شخصی در میان گروه شرکت نامهتوافق

ها، از اطلاعات کند که مطابق با قوانین مربوط به حفاظت از دادههای مربوطه را موظف می ها همه طرفنامهاین توافق

 کنند محافظت کنند.ای که پردازش میشخصی

 

 

 هانگهداری داده  .7

 

مشی« لازم باشد  شده در این »خطاطلاعات شخصی شما تنها تا زمانی نگهداری خواهد شد که برای تحقق اهداف تعیین

 تر وجود داشته باشد(. )مگر اینکه الزام قانونی برای نگهداری طولانی

 

 

 

 گیری خودکار تصمیم  .8

 

های خودکار )از جمله در برخی موارد، استفاده شرکت از اطلاعات شخصی شما ممکن است منجر به اتخاذ تصمیم

 (( شود که اثرات حقوقی، یا اثرات غیرحقوقی ولی به همان اندازه مهم، بر شما خواهد داشت. profilingسازی )نمایه

 

صورت خودکار و بدون دخالت انسان، صرفاً بر اساس  های خودکار به این معناست که تصمیمی درباره شما، به تصمیم 

 شود. افزاری( اتخاذ میهای نرمای )با استفاده از الگوریتمتشخیص رایانه
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 شود این حق را دارید که به آن تصمیم اعتراض کنید و وقتی تصمیم خودکاری درباره شما گرفته می 
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 درخواست کنید که یکی از کارکنان شرکت، آن تصمیم را بازنگری کند. 

 

   زبان  .9

 
شده، نسخه انگلیسی این  های ترجمههای مختلف ترجمه خواهد شد. در صورت وجود هرگونه مغایرت بین نسخهاصطلاحات به زبان 

 های دیگر ارجحیت خواهد داشت.  اصطلاحات نسبت به همه نسخه

 

 


